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Política de Calidad y Medio Ambiente

El Centro de Investigación Biomédica EuroEspes es la primera institución privada que abarca de forma mono-
gráfica y multidisciplinar el estudio de las enfermedades del Sistema Nervioso Central.

La dirección del Centro, consciente del compromiso que contrae con sus clientes para ofrecer un servicio de asis-
tencia médica de primera calidad, ha decidido utilizar todos los recursos necesarios para establecer en su organiza-
ción un Sistema de Gestión de Calidad y Gestión Ambiental según los siguientes principios.

- 	 Proporcionar a todos sus clientes un servicio de calidad, comprometiéndose a la mejora continúa como principio 
fundamental de actuación.

- 	 Establecer controles efectivos sobre nuestros proveedores y subcontratistas relativos a la calidad de servicios y 
productos que suministran, así como su comportamiento ambiental en los mismos.

- 	 Optimización de los recursos, encaminado a una mejora permanente en la eficacia de nuestros procesos, el 
respeto al medioambiente y la prevención de la contaminación.

- 	 Incrementar la satisfacción de nuestros clientes y lograr una competitividad elevada.

- 	 Cumplimiento de la legislación vigente que nos es de aplicación por razón de actividad y ubicación geográfica, 
de cara a la protección ambiental así como los requisitos legales y reglamentarios aplicables a nuestros servicios 
y los requisitos impuestos por nuestros clientes.

Esta política conforma la base de nuestro sistema de Gestión de Calidad y Medioambiente actualmente implantado, 
y ha sido comunicada dentro de la organización, con objeto de transmitir la importancia de la colaboración de todo 
el personal en la consecución de los objetivos fijados.

En A Coruña, a 16 de Noviembre de 2006

Firmado, Dirección.






